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会 社 概 要
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会社概要

■事業内容

■設 立

■代表者

■本社所在地

■資本金

１９７６ （昭和５１）年１１月６日

代表取締役会長 伊倉 佳紀

代表取締役社長 菅家 博

７億４,９２９万円

〒１０５-６７９１ 東京都港区芝浦１-２-１

シーバンスN館１０F

IT関連トータルサービスプロバイダー

（ＪＡＳＤＡＱ上場 １９９１年１１月）

■売上高

■従業員数 正社員 ７００名 （2007年9月末現在）

１３８億６,７００万円 （2007年3月期連結）

（契約社員・パートアルバイト １，４４０名）
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お 客 様

総合総合アウトソーシングサービスアウトソーシングサービス

グループ概要

（株）ケイ・シィ・ティ（株）ケイ・シィ・ティ

（株）アイギフト・ジャパン（株）アイギフト・ジャパン

（株）メディアコミュニケーション（株）メディアコミュニケーション

（株）ベルハート（株）ベルハート

（株）ヒューマンウェア（株）ヒューマンウェア

コ
ム
テ
ッ
ク
株
式
会
社

コ
ム
テ
ッ
ク
株
式
会
社

・システム開発／運用

・Web製作、ｲﾝﾀｰﾈｯﾄﾏｰｹﾃｨﾝｸﾞ、ﾏｰｹﾃｨﾝｸﾞｻｰﾋﾞｽ

・フルフィルメントサービス

・ソフトウェア製造・物流

・テレマーケティング業務及びコールセンター

・人事総務関連業務代行及び人材派遣

66.0％出資

100％出資

100％出資

97.8％出資

100％出資

ITサービス

マーケティング
サポート
サービス

データ
マネジメント

サービス

（IT支援）

（営業支援）

（業務支援）

コムネクストコムネクスト（株）（株）
・生産管理パッケージソフト販売・開発

51.0％出資
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当社グループのサービスモデル３本柱

IT支援サービス 営業支援サービス

業務支援サービス

主
要
サ
ー
ビ
ス

該
当
グ
ル
ー
プ
会
社

メディアコミュニケーション

ベルハートアイギフト

コンサルティング

ヘルプデスク

ITインフラ構築

システム開発

営業支援／代行

フルフィルメント

コールセンター

テレマーケティング

事務処理代行

イメージエントリー

データエントリー

利益 夢

ITS
（ITサービス）

MSS
（マーケティングサポートサービス）

DMS
（データマネジメントサービス）

価値

コムネクスト
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－－ コムテックのコアコンピタンスコムテックのコアコンピタンス －－コムテック型複合サービス

ユーザー固有のニーズに合わせてコムテックサービスメニューを組み合わせ、統合的なソリューションとして提供する。

コンサルティングから開発、運用・保守に至るまでの一気通貫したサービスを、ユーザーのニーズ/局面に合わせ順次連係し提供する。

ワンストップサービスワンストップサービス

ソリューションパイプラインソリューションパイプライン

ワンストップサービスワンストップサービス

ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
パ
イ
プ
ラ
イ
ン

ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
パ
イ
プ
ラ
イ
ン

システム開発

ITインフラ構築

Web開発

CRM(eWORKS)

ERP導入支援

パッケージ開発・販売

ＩＴコンサルティング

業務コンサルティング

IT支援サービス

システム開発コンサルティング

システム運用

ネットワーク運用

データエントリー

イメージエントリー

封入・発送業務

事務処理代行

業務支援サービス

テレマーケティング

営業代行/支援

フルフィルメント

コールセンター

営業支援サービス

運
用

オペレー
ション

ヘルプ
デスク

コール
センター

データ
エントリー

営業代行

アウトソーシング
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業績報告
08年3月期 中間決算概要
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08年3月期 中間決算業績

（単位：百万円，％）
単体、連結ともに 前期比 増収増益（単体は売上利益共に過去最高益を更新）

前期比

売 上 高 5,017 5,431 +8.3%
営 業 利 益 293 341 +16.6%
経 常 利 益 281 341 +21.2%
当 期 純 利 益 142 184 +29.2%

前期比

売 上 高 6,912 7,047 +2.0%
営 業 利 益 319 351 +10.2%
経 常 利 益 306 353 +15.4%
当 期 純 利 益 148 174 +17.1%

＜ 連 結 ＞
‘07/3期

中間

‘08/3期

中間

＜ 単 体 ＞
‘07/3期

中間

‘08/3期

中間
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08年3月期 中間決算業績

－ 増収・増益要因 －

● システム開発、コンサルティングの伸長

－ 生保向けシステム開発、通販向け基幹システム開発が伸長

－ 製造業向け業務コンサルティング、カード系業務コンサルティングが伸長

● ＥＲＰ導入支援・保守の伸長

● 医療機器メーカー向け営業代行サービスが拡大

● ＩＴベンダー向け営業支援が伸長

－ 課題 －
● コールセンター稼働率の改善

● メディアコミュニケーション（ＭＣ）の受注センター稼働率の向上と効率化

の推進
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08年3月期 中間決算業績（セグメント別概況：連結）
売上高

営業支援（36％）

売
上
増
減
要
因

業務支援（21％）

・売上高 30億31百万円

・MC 受注センターの稼働

ITサービス マーケティング
サポートサービス

データマネジメント
サービス・売上高 25億43百万円

・売上高 14億72百万円

IT支援(43％）

ITS
MSS

利益
夢

価値

・粗利 7億93百万円 ・粗利 5億02百万円

・粗利 3億37百万円

・粗利率 26.2％ ・粗利率 19.8％

・粗利率 22.9％

•CT エントリー業務の伸長

•CT 要員派遣業務の伸長

•CT 金融機関向け一部業務
代行が伸長

DMS

生保向けシステム開発、通販
向け基幹システム開発が伸
長

製造業向け業務コンサルティ
ング、カード系業務コンサル
ティングが伸長

・CT 金型商社向け業務減少
・CT 医療機器メーカー向け
営業代行サービスの拡大

・ＩＴベンダー向け営業
支援が伸長

率の低下及びソフトウェア
製造案件の減少

・CT システム開発伸長

・CT コンサルティング伸長

・CT ERP導入支援伸長
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08年3月期 下期ビジネス戦略
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コムテックが大切にしたい価値観

「スパイラルに進化し続ける」「スパイラルに進化し続ける」
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営業力強化戦略

新規顧客獲得目標：１００社１００社（２００８年３月期～２００９年３月期）

１．新規顧客獲得に向けた営業部隊の意識改革

２．専門性の高い人材を集めたコンシェルジュチームの編成

３．新規ビジネスによる新しいマーケットの開拓

４．グループ営業力の強化（ＭＣの営業改革）

■新規顧客獲得の実績＆見込

’07.04-’07.09 ’07.10-’07.12 ’08.01-’08.03 ’08.04-’09.03

新規顧客数 １０社 １５社 １５社 ６０社

－ シナジー社サービス継承： ８月 １日
－ コムネクスト社設立 ：１０月１０日
－ シンカ社買収 ：１１月３０日（予定）
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人材獲得戦略-1

採用目標：８０名８０名（新卒＋キャリア 契約社員除く）

１．新卒海外採用の継続化 ・・・

２．新卒国内採用の強化

－ 新卒採用サイトの拡充、採用管理ツールの導入、リクルーター制の導入

３．キャリア採用の工夫

４．シンカ社の採用ノウハウを活用

■■海外採用事例 Los Angeles CF (2007年9月21日,22日)参画企業:４８社

■■新卒・キャリア採用の実績＆見込

コムテックブースの来場者数／来場者数 １２０名／９３１名 ２５名

採用者数 上期 ３Ｑ ４Ｑ 計

正社員 30名 25名 25名

30名

80名
契約社員（参

考）
74名 21名 125名

London(6月)LosAngeles(9月)Boston(11月) 

内定者数



(C) 2007 COMTEC Inc. All Rights Reserved.15

人材獲得戦略-2

■■パートナー実績＆見込

上期 ３Ｑ ４Ｑ 計

稼働人数 381名 54名 65名 500名

11社パートナー数 80社 9社 100社

稼働数目標：５００名５００名（パートナー）

１．パートナー戦略室を社長直下に設置し役割を強化する

－ パートナー稼働数の拡大

２．技術力のあるパートナーとのゆるやかな連携（Ｍ＆Ａを含む）

※上期の数値は、上期末時点の累積数です。
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品質・技術力強化戦略

コムテックコムテック開発センター開発センター８Ｆ８Ｆ

コムテック開発センター開設（１０月２１日）コムテック開発センター開設（１０月２１日）コムテック開発センター開設（１０月２１日）

＜＜開発センター開設の目的＞＞＜＜開発センター開設の目的＞＞

１．ＳＩサービス事業の拡大
－ 請負型の複合ビジネス展開（コンサルと協業）

２．受託開発案件拡大

３．環境改善・品質向上

４．ＩＳＭＳ認定取得により情報セキュリティーの強化

２００８年２月認定取得予定

所在地：港区芝１－５－１２ ＴＯＰ浜松町ビル８Ｆ

交 通：ＪＲ「浜松町」駅 徒歩３分
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新規ビジネス展開 － シナジー社 －

新しいマーケット新しいマーケット
の開拓の開拓

コンシェルジュコンシェルジュ
機能の強化機能の強化

新しいサービス新しいサービス
の提供の提供

コムテックの新しいコムテックの新しい
付加価値付加価値

シナジー社シナジー社 詳細詳細

２００７年８月１日２００７年８月１日
シナジー社サービスの継承（営業譲渡）シナジー社サービスの継承（営業譲渡）

■■ドアオープン商品として見込み客及び
コムテックユーザーに展開

■■ＡＳＰサービスに加えＯＥＭ、ＳＩ型導入へ展開

■■規模に合わせた導入が可能（３タイプ用意）
・学校（小学校、幼稚園、保育園）へ導入
・放課後スクール、学童保育へ導入
・塾、教室へ導入

■クイッカード（カード発行システム）

■スタッフマスターＦＸ（勤怠管理システム）

■安心ハイレコ（登下校見守りシステム）
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新規ビジネス展開 － コムネクスト社 －

新しいマーケット新しいマーケット
の開拓の開拓

コンシェルジュコンシェルジュ
機能の強化機能の強化

新しいサービス新しいサービス
の提供の提供

コムテックの新しいコムテックの新しい
付加価値付加価値

コムネクスト社コムネクスト社 詳細詳細

２００７年１０月１０日２００７年１０月１０日
コムネクスト社設立（韓国との合弁）コムネクスト社設立（韓国との合弁）

■■コムテックグループの役割

- 新たな顧客層（＝製造業）の開拓による業務

拡大

- 製造業向けのコンサルティング・システム運用・

保守等の受託による、ワンストップサービスの

強化、拡大

■■ＡＰＳ（Advanced Planning And Scheduling）とは？

Series

■■事業目的

- 製造業向け生産管理ソフトウエア（APS
ソフトウエア）の販売・開発・導入・運用・
保守・教育サービス

- 生産管理業務に全般関するコンサル
ティング

- APSエンジンとして韓国Zionex社

の開発したT3 シリーズを採用

資材計画と生産スケジュールの両方を同時行うソ
リューション（MRPに置き換わるソリューション）

■■販売戦略
売上高１００億～１０００億企業をターゲットに、ま
ず、半導体・液晶、食品業にフォーカスし展開
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新規ビジネス展開 － シンカ社連結子会社化① －

会社概要

会 社 名：株式会社シンカ

代 表 者：長谷 真吾

所 在 地：（本社）京都市下京区七条通烏丸西入ル東境町１９１

（東京事務所）東京都港区赤坂３－２１－２０

資 本 金：４８９百万円

設 立：１９９５年１０月

従業員数：７８名

事業内容：リクルーティングプロセスサービス、コンサルティングサービス

業 績：２００６年８月期（実績） 売上高 １，８４４百万円

経常利益 △５７百万円
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新規ビジネス展開 － シンカ社連結子会社化② －

新しいマーケット新しいマーケット
の開拓の開拓

コンシェルジュコンシェルジュ
機能の強化機能の強化

新しいサービス新しいサービス
の提供の提供

コムテックの新しいコムテックの新しい
付加価値付加価値

シンカシンカ社社 詳細詳細

２００７年２００７年１１１１月月３０３０日日（予定）（予定）
シンカシンカ社社株式の過半数を取得予定株式の過半数を取得予定

■■期待される事業シナジー
・新しいマーケットの開拓
⇒シンカ社優良顧客（2007年8月期取引実

績２０２社）へのコムテックワンストップサービ
スの展開

・新しいサービスの提供
⇒当社既存顧客へシンカ社のサービスを

展開
・サービス提供体制強化
⇒既にベルハートにおいて新卒採用支援業務

の一部を受託。関係強化によりシンカ社の
運用体制の強化とコムテックグループにお
けるトータルの収益の増加が見込まれる

＜事業概要＞
■リクルーティングプロセスサービス
・新卒採用支援・内定者管理システム
「e-Fit」の提供

・各種コンテンツ制作（採用HP、入社案
内、セミナーツール、他）

・採用広告代理店サービス
■コンサルティングサービス
・採用戦略立案
・採用業務プロセス設計
・教育研修サービス
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職場環境の改善

１．ＩＴを活用したコミュニケーションツールの導入

楽しく、気持ちよく、緊張感を持って働ける環境／風土づくり楽しく、気持ちよく、緊張感を持って働ける環境／風土づくり

活気のある職場作り活気のある職場作り人材流出防止人材流出防止

『『COMTEC CHANNELCOMTEC CHANNEL』』のの開設・・・１０月９日開設・・・１０月９日

ＰＣＰＣ・・携帯対応携帯対応 社内双方向コミュニケーションポータルサイト社内双方向コミュニケーションポータルサイト

３．ＣＲ（カスタマー・リレーションシップ）要員の増強

２．寺子屋式（事業部内のチーム、サークル）活動の推進

－ 参加者が積極的に企画・実行するＣＳ会（リーダー会）の開催

経営者・マネージャも講師として積極的に参加

－ 開発技術者を育成する為のテーマ別勉強会の開催

基本情報技術者資格取得、ネットワーク基礎、開発言語 等
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内部統制活動の進捗

調査・分析

評価範囲の決定

２００７年

４月 ７月 １月 ４月１０月
２００８年

60%終了

10%終了

業務プロセス統制文書化

１．内部統制システム構築の基本方針に関する決議（２００６年５月１１日）

２．財務報告に係る内部統制システム構築の為に社長をオーナーとした

「内部統制プロジェクト」「内部統制プロジェクト」を発足（２００７年４月１日）

３．内部統制プロジェクト進捗（２００７年１１月１日現在）

会計監査人、監査役と数回の協議を実施し全体の６０％終了しており、
予定通り４月より運用を開始する予定です。

：進捗

全社的統制文書化 100%終了

ＩＴ全般統制文書化 100%終了 有効性の評価

改善

計画フェーズ 整備フェーズ

内部統制
システム

運用開始
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08年3月期 通期業績見通し
（単位：百万円，％）

※ 当該数値につきましては、現時点で入手可能な情報に基づき判断した見通しであり、多分に不確定な要素を含んでおります。

実際の業績等は、業況の変化等により、上記予想数値と異なる場合があります。

中間実績

売 上 高 5,431 10,500 +2.6%

経 常 利 益 341 700 +3.1%

当 期 純 利 益 184 360 +8.6%

中間実績

売 上 高 7,047 14,220 +2.5%

経 常 利 益 353 740 +1.6%

当 期 純 利 益 174 370 +8.2%

＜ 単 体 ＞

＜ 連 結 ＞ 通 期 前期比

通 期 前期比
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株主様への還元

２．株主優待

１．配当金

※中間配当、期末配当のバランスを考慮し、当社株式の長期的な保有を促すため、中間配当
を７円、期末配当を１８円（予定）に変更する。

優待基準 ： 割当基準日 ９／末日 ２，０００株以上

優待内容 ： 花・観葉植物贈呈

贈呈時期 ： １１月～１２月

※平成18年９月30日を基準日に、１：1.2の株式分割を実施しているため、07年3月期
については実質増配となっております。

０６年３月期 ０７年３月期 ０８年３月期（予定）

中間 期末 計 中間 期末 計 中間 期末 計

普通配当 ５円 １５円 ５円 ２０円 ７円 １８円

記念配当 － ５円 － － － －
２５円２５円２５円

※大和インベスター・リレーションズ発行「株主優待ガイド2008年度版」掲載予定
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本資料に記載した予想数値は、現時点で入手可能な情報
に基づいて判断した見通しであり、多分に不確定な要素を
含んでおります。

したがいまして、実際の業績等は、業況の変化等により本
資料の予想数値と異なる場合がありますことをご了承くだ
さい。

当中間連結会計期間において、個別業務ごとに計上先
サービスの見直しを行っており、前年同期比較にあたっては
前連結会計年度分を見直し後に組み替えて行っております。


